
นโยบายความเป�นส่วนตัว	Xiaomi	คลาวด์
นโยบายความเป�นสว่นตัวของเราจะมผีลบงัคับใชใ้นวนัที�	1	มถินุายน	2020	ตั!งแต่วนันี!เป�นต้นไป	นโยบายความเป�นสว่นตัวนี!จะ
มอบรายละเอียดเกี�ยวกับวธิกีารที�เราจดัการขอ้มูลสว่นบุคคลของคณุสาํหรบัผลิตภัณฑ์และบรกิาร	Xiaomi	คลาวด์

โปรดใชเ้วลาสกัครูใ่นการทําใหตั้วคณุเองคุ้นเคยกับระเบยีบปฏิบติัด้านความเป�นสว่นตัวของเราและแจง้ใหเ้ราทราบหากคณุมขีอ้
สงสยัใดๆ

คํามั�นของเราที�มีต่อคุณ

นโยบายความเป�นสว่นตัวนี!อธบิายถึงวธิกีารที�	Xiaomi	Inc.	(ต่อไปนี!เรยีกวา่	"Xiaomi",	"เรา",	"ของเรา"	หรอื	"เรา")
รวบรวมใชเ้ป2ดเผยเป2ดเผยประมวลผลและปกป3องขอ้มูลสว่นบุคคลใดๆ	ที�คณุใหเ้ราหรอืที�เรารวบรวมจาก	คณุเมื�อคณุใช้
ผลิตภัณฑ์และบรกิารของ	Xiaomi	คลาวด์	หากเราขอใหค้ณุแจง้ขอ้มูลบางอยา่ง	ซึ�งสามารถระบุตัวตนของคณุได้เมื�อใช้
ผลิตภัณฑ์และบรกิารของ	Xiaomi	คลาวด์	จะใชข้อ้มูลดังกล่าวตามนโยบายความเป�นสว่นตัวนี!และ/หรอืขอ้กําหนดและเงื�อนไข
สาํหรบัผู้ใชข้องเราเท่านั!น

นโยบายความเป�นสว่นตัวนี!ได้รบัการออกแบบโดยคํานึงถึงความต้องการของคณุ	และคณุต้องมคีวามเขา้ใจเนื!อหาที�ครอบคลมุ
เกี�ยวกับการเก็บรวบรวมและระเบยีบปฏิบติัในการใชง้านขอ้มูลสว่นบุคคลของเรา	ตลอดจนใหค้วามมั�นใจอยา่งเต็มที�วา่ในท้าย
ที�สดุแล้ว	คณุจะสามารถควบคมุขอ้มูลสว่นบุคคลของคณุที�มอบใหก้ับเราได้

ภายใต้นโยบายความเป�นสว่นตัวนี!	“ขอ้มูลสว่นบุคคล”	หมายถึงขอ้มูลที�สามารถใชเ้พื�อระบุตัวตนของบุคคลโดยตรงหรอืโดย
อ้อม	ไมว่า่จะจากขอ้มูลนั!นเพยีงอยา่งเดียวหรอืจากขอ้มูลนั!นรวมกับขอ้มูลอื�น	ๆ	ที�	Xiaomi	มกีารเขา้ถึงเกี�ยวกับบุคคลนั!น	เวน้
แต่จะระบุไวอ้ยา่งอื�นโดยกฎหมายที�บงัคับใชใ้นภมูภิาคของคณุ	เราจะใชข้อ้มูลสว่นบุคคลของคณุอยา่งเครง่ครดัสอดคล้องกับ
นโยบายความเป�นสว่นตัวนี!

ท้ายที�สดุแล้ว	สิ�งที�เราต้องการก็คือสิ�งที�ดีที�สดุสาํหรบัผู้ใชข้องเรา	หากคณุมคีําถามใดก็ตามเกี�ยวกับระเบยีบวธิปีฏิบติัในการ
จดัการขอ้มูลของเราตามที�สรุปไวใ้นนโยบายความเป�นสว่นตัวนี!	โปรดติดต่อ	privacy@xiaomi.com
(mailto:privacy@xiaomi.com)	เพื�อแจง้ขอ้กังวลเฉพาะของคณุ	เราขอขอบคณุสาํหรบัคําติชมของคณุ

เราเก็บรวบรวมข้อมูลอะไรบ้างและเราจะใช้ข้อมูลนั'นอย่างไร

ข้อมูลใดบ้างที�เราเก็บรวบรวม?

เพื�อใหบ้รกิารของเราแก่คณุเราจะขอใหค้ณุใหข้อ้มูลสว่นบุคคลที�จาํเป�นสาํหรบัการใหบ้รกิารเหล่านั!น	หากคณุไมใ่หข้อ้มูลสว่น
บุคคล	เราอาจไมส่ามารถสง่มอบผลิตภัณฑ์หรอืบรกิารของเราหรอืตอบคําถามของคณุได้

เราอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลประเภทต่าง	ๆ	ต่อไปนี!	(ซึ�งอาจเป�นขอ้มูลสว่นบุคคลหรอืไมใ่ชก่็ตาม):

·	ข้อมูลที�คุณให้กับเรา:	เราอาจรวบรวมขอ้มูลสว่นบุคคลใดๆ	และทั!งหมดที�คณุใหก้ับเรา:

คณุอาจระบุเพศ	ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกับความปลอดภัย	และขอ้มูลอื�นๆ	หากคณุสรา้งบญัช;ี	และ
คณุอาจระบุหมายเลขโทรศัพท์ของผู้สง่และผู้รบัเนื!อหา	SMS	และเวลาสง่หากคณุเลือกที�จะซงิค์	SMS	ของคณุ;	และ
คณุอาจระบุหมายเลขโทรศัพท์ของผู้โทรและผู้รบัเวลาในการโทรและระยะเวลาการโทรหากคณุเลือกที�จะซงิค์ประวติัการ
โทรของคณุ;	และ
คณุอาจใหช้ื�อผู้ติดต่อหมายเลขโทรศัพท์	ที�อยู	่ที�อยูอี่เมล	ชื�อเล่น	อวตาร	และหมายเหต	ุหากคณุเลือกที�จะซงิค์รายชื�อ
ของคณุ;	และ
คณุอาจใหเ้นื!อหาของบนัทึกยอ่ของคณุ	รูปภาพในบนัทึกยอ่และเวลาแก้ไขหากคณุเลือกที�จะซงิค์บนัทึกยอ่ของคณุ;
และ
คณุอาจระบุประวติัการเขา้ชม	บุก๊มารก์	แท็กคลาวด์	ขอ้มูลชั!นวางหนังสอื	ประวติัการดวูดิีโอ	และการตั!งค่า	เชน่	URL
ของหน้าแรกของคณุหากคณุเลือกที�จะซงิค์เบราวเ์ซอรข์องคณุ;	และ
คณุอาจระบุรายการจากคลังภาพของคณุหากคณุเลือกที�จะซงิค์คลังภาพของคณุ;	และ
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คณุอาจจดัเตรยีมการบนัทึกเสยีงในเครื�อง	เวลาสรา้ง	ระยะเวลาการบนัทึก	และประเภทการบนัทึก	หากคณุเลือกที�จะ
ซงิค์การบนัทึกของคณุ;	และ
คณุอาจระบุชื�อเหตกุารณ์ในปฏิทิน	เวลา	สถานที�	ผู้เชญิ	และคําอธบิายเหตกุารณ์หากคณุเลือกที�จะซงิค์ปฏิทินของ
คณุ;	และ
คณุอาจใหข้อ้มูลการสั�งซื!อหากคณุซื!อการเป�นสมาชกิของ	Xiaomi	คลาวด์	หรอืบรกิารเสรมิอื�น	ๆ

·	ข้อมูลเกี�ยวกับอุปกรณ์หรอืซิม:	หมายเลข	IMEI,	หมายเลข	GAID,	หมายเลข	IMSI,	ที�อยู	่MAC	และหมายเลขซเีรยีล

·	ข้อมูลที�เกี�ยวข้องกับการใช้แอปของคุณ:	ขอ้มูลพื!นฐานของแอป	เชน่	เวอรช์นัแอป	การตั!งค่าแอป	(เชน่	ภมูภิาค)

·	ข้อมูลสถานที�:	ขอ้มูลตําแหน่งของคณุหากคณุใชบ้รกิารค้นหาอุปกรณ์	เมื�อคณุค้นหาโทรศัพท์ของคณุอยา่งแขง็ขนั	ขอ้มูล
ตําแหน่งจะถกูบนัทึกจากอุปกรณ์มอืถือของคณุ	ในบางสถานการณ์ขอ้มูลนี!ได้มาจากเสาสญัญาณโทรศัพท์หรอืฮอตสปอต	Wi-
Fi

·	ข้อมูลบันทึกการใช้งาน:	ขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกับการใชง้านคณุสมบติั	แอป	และเวบ็ไซต์	บางอยา่งของคณุ	ตัวอยา่งเชน่	คกุกี!	ที�
อยู	่IP	ขอ้มูลคําขอเครอืขา่ย	บนัทึกระบบมาตรฐาน	ขอ้มูลขอ้ขดัขอ้ง	ขอ้มูลบนัทึกที�สรา้งขึ!นโดยใชบ้รกิาร	(เชน่	เวลาลงทะเบยีน
เวลาเขา้ถึง	เวลากิจกรรม	ฯลฯ	)

·	ข้อมูลจากแหล่งบุคคลที�สาม:	เมื�อได้รบัอนุญาตตามกฎหมาย	เราจะรวบรวมขอ้มูลเกี�ยวกับคณุจากแหล่งบุคคลที�สาม
ตัวอยา่งเชน่	เราอาจได้รบั	ID	บญัช	ีและชื�อเล่น	จากบรกิารเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ของบุคคลที�สามเมื�อสมคัรใชง้าน	Xiaomi
คลาวด์

·	ข้อมูลที�ไม่สามารถระบุตัวบุคคลได้:	เราอาจรวบรวมขอ้มูลประเภทอื�นๆ	ที�ไมไ่ด้เชื�อมโยงโดยตรงหรอืโดยอ้อมกับบุคคลและที�
อาจไมไ่ด้กําหนดไวเ้ป�นขอ้มูลสว่นบุคคลตามกฎหมายท้องถิ�นที�บงัคับใช	้ขอ้มูลดังกล่าวอาจรวมถึงขอ้มูลสถิติที�สรา้งขึ!นเมื�อคณุ
ใชบ้รกิารเฉพาะ	เชน่	ID	ที�ไมร่ะบุตัวตน	ประเภทอุปกรณ์	ขอ้มูลเกี�ยวกับระบบ	เวอรช์นัแอป	ขอ้มูลสภาพแวดล้อมเครอืขา่ย
เหตกุารณ์คลิก	เหตกุารณ์แอปพลิเคชนัผิดพลาด	การตั!งค่าแอปพลิเคชนั	(เชน่	ประเทศ/ภมูภิาค)	และ	ขอ้มูลการใชแ้อปพลิเค
ชนั	จุดประสงค์ของการรวบรวมดังกล่าวคือเพื�อปรบัปรุงบรกิารที�เราสง่มอบใหก้ับคณุ

เราใช้ข้อมูลส่วนบุคคลที�เรารวบรวมอย่างไร

จุดประสงค์ของการรวบรวมขอ้มูลสว่นบุคคลคือเพื�อสง่มอบผลิตภัณฑ์และ/หรอืบรกิารแก่คณุ	และเพื�อใหแ้น่ใจวา่เราปฏิบติัตาม
กฎหมาย	ขอ้บงัคับ	และขอ้กําหนดอื�นที�บงัคับใช้

เราอาจใชข้อ้มูลสว่นบุคคลของคณุเพื�อความมุง่หมายต่อไปนี!:

·	ให้บรกิาร	ประมวลผล	บํารุงรกัษา	ปรบัปรุง	และพัฒนาบรกิารของเราให้คุณ	เชน่	การสนับสนุนลกูค้า

·	การจัดการอุปกรณ์	บรกิาร	หรอืข้อความค้นหาทั�วไปของคุณ	เชน่	การตอบคําถามลกูค้า	การสง่ขอ้มูลเกี�ยวกับกิจกรรม
หรอืการแจง้เตือนของเรา

·	จุดประสงค์ภายใน	เชน่	การวเิคราะหข์อ้มูล	การวจิยั	และการพฒันาขอ้มูลทางสถิติที�เกี�ยวขอ้งกับการใชผ้ลิตภัณฑ์หรอืบรกิาร
ของเราเพื�อปรบัปรุงผลิตภัณฑ์หรอืบรกิารของเราใหด้ีขึ!น

·	การจัดเก็บและรกัษาข้อมูลเกี�ยวกับคุณสําหรบัการดําเนินธุรกิจของเราหรอืเพื�อปฏิบัติตามภาระผูกพันทางกฎหมายของ
เรา

·	วัตถุประสงค์อื�นโดยได้รบัความยินยอมจากคุณ

วิธทีี�เราแบ่งป6น	ถ่ายโอน	และเป7ดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ

เราไมข่ายขอ้มูลสว่นบุคคลใดๆก็ตามใหแ้ก่บุคคลภายนอก	เพื�อชว่ยใหเ้ราสามารถสง่มอบผลิตภัณฑ์และบรกิารที�อธบิายไวใ้น
นโยบายความเป�นสว่นตัวนี!	เราอาจแบง่ป@นขอ้มูลสว่นบุคคลของคณุกับผู้ใหบ้รกิารบุคคลที�สามและพนัธมติรทางธุรกิจในกรณีที�
จาํเป�น	Xiaomi	จะดําเนินการตรวจสอบสถานะและทําสญัญาเพื�อใหแ้น่ใจวา่ผู้ใหบ้รกิารบุคคลที�สามปฏิบติัตามกฎหมายความ
เป�นสว่นตัวที�มผีลบงัคับใชใ้นเขตอํานาจศาลของคณุ



นโยบายการเก็บรกัษา

เราจะเก็บรกัษาขอ้มูลสว่นบุคคลตราบเท่าที�มคีวามจาํเป�นต้องใช	้เพื�อตอบสนองต่อความมุง่หมายในการเก็บรวบรวมขอ้มูลดัง
กล่าว	หรอืตามระยะเวลาที�กฎหมายที�ใชบ้งัคับกําหนดใหด้ําเนินการ	เราจะยุติการเก็บรกัษาและลบ	หรอืป2ดบงัขอ้มูลสว่นบุคคล
เมื�อวตัถปุระสงค์ของการรวบรวมขอ้มูลเสรจ็สมบูรณ์	หรอืหลังจากที�เรายนืยนัคําขอใหล้บขอ้มูล	หรอืหลังจากที�เรายุติการ
ทํางานของผลิตภัณฑ์หรอืบรกิารที�เกี�ยวขอ้ง	ขอ้ยกเวน้สาํหรบัขอ้มูลสว่นบุคคลนี!คือ	เราประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคลเพื�อการ
วจิยัที�เป�นประโยชน์ต่อสาธารณะ	การวจิยัเชงิประวติัศาสตร	์วทิยาศาสตร	์หรอืเพื�อวตัถปุระสงค์ทางสถิติ	Xiaomi	จะยงัคงเก็บ
ขอ้มูลประเภทนี!ไวย้าวนานกวา่ระยะเวลาเก็บรกัษามาตรฐานตามที�ได้รบัอนุญาตจากกฎหมายที�บงัคับใชห้รอืคํารอ้งขอของคณุ
แมว้า่การประมวลผลขอ้มูลเพิ�มเติมจะไมเ่กี�ยวขอ้งกับวตัถปุระสงค์ดั!งเดิมของการรวบรวมก็ตาม

ลําดับความสําคัญของการบังคับใช้

นโยบายความเป�นสว่นตัวนี!อธบิายถึงผลิตภัณฑ์และบรกิาร	Xiaomi	คลาวด์	ในกรณีที�มคีวามไมส่อดคล้องกันระหวา่ง	นโยบาย
ความเป�นสว่นตัวของ	Xiaomi	(https://privacy.mi.com/all/th_TH)	และนโยบายความเป�นสว่นตัวนี!	นโยบายความเป�น
สว่นตัวนี!จะเหนือกวา่	สาํหรบัขอ้ตกลงและเงื�อนไขที�ไมไ่ด้กําหนดไวใ้นนโยบายความเป�นสว่นตัวนี!	นโยบายความเป�นสว่นตัวของ
Xiaomi	จะมอํีานาจเหนือกวา่

ติดต่อเรา

หากคณุมคีวามคิดเหน็หรอืคําถามใดก็ตามเกี�ยวกับนโยบายความเป�นสว่นตัวนี!หรอืคําถามใดก็ตามที�เกี�ยวขอ้งกับการเก็บ
รวบรวม	ใช	้หรอืเป2ดเผยขอ้มูลสว่นบุคคลของคณุที�เราดําเนินการ	โปรดติดต่อเราตามที�อยูด่้านล่างโดยอ้างอิงถึง	"นโยบาย
ความเป�นสว่นตัว"

XiaoMi	Inc.

#006,	6th	Floor,	Building	6,	33	Xi'erqi	Middle	Road,	Haidian	District,	Beijing,	China,	100085

Xiaomi	Singapore	Pte.	Ltd.

20	Cross	Street,	China	Court	#02-12	Singapore	048422

Xiaomi	Technology	India	Private	Limited

Building	Orchid,	Block	E,	Embassy	Tech	Village,	Outer	Ring	Road,	Devarabisanahalli,	Bengaluru,
Karnataka	-	560103,	India

Xiaomi	Technology	Netherlands	B.V.

Room	04-106,	Wework	Strawinskylaan	4117	4th	Floor,	Atrium	North	Tower	Amsterdam,	1017XD

อีเมล:	privacy@xiaomi.com	(mailto:privacy@xiaomi.com)

ขอบคณุสาํหรบัการสละเวลาอ่านนโยบายความเป�นสว่นตัวของเรา!

https://privacy.mi.com/all/th_TH
mailto:privacy@xiaomi.com

